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Gratuité des transports Tisséo pour les réfugiés ukrainiens
bénéficiaires de la protection temporaire
1 carte de transport Tisséo par personne

1) Documents a présenter en Agence Tisséo

pour les 18 ans et plus :

> une photographie d'identité

> |'autorisation provisoire de séjour en cours de validité (original)

pour les 4 ans a 17 ans révolus :

> une photographie d'identité

> passeport

pour les moins de 4 ans :

Les enfants de moins de 4 ans voyagent gratuitement, sans titre de transport.

2) Titre de transport gratuit valable 31 jours
La carte de transport Tisséo est chargée d'un titre de transport valable 31 jours.

5 jours avant la fin de validité de votre titre de transport Tisséo, rendez-vous sur un
distributeur automatique de titre pour renouveler gratuitement votre titre de transport.

La validité de votre titre de transport sera automatiquement prolongée pour 6 mois.

Ce titre de transport permet de se déplacer en illimité sur le réseau de transport Tisséo
hors Navette aéroport.

Les distributeurs automatiques de titres sont présents dans les stations de métro et sur les
quais de tram.

3) Fonctionnement du métro, tram et bus Tisséo
Vous devez valider votre titre de transport avant I'accés aux quais du métro et a chaque
montée dans le tram ou le bus.

Ukrainien

Be3KowToBHUIA TpaHcnopT Tisséo Ana yKpaiHCbKUX GiXkeHUiB
ocobu, AKi OTPMMaNM TMMUYACOBMIA 3aXUCT
1 TpaHcnopTHa KapTKa Tisséo Ha ocoby

1) fokymeHTH wo Tpeba B3aTH 3 06010 A0 areHTcTBaA Tisséo
ans oci6 18 pokis i cTapwe:

> ogHa ¢otorpadia ocobu

> AiNCHUIA [03BiN Ha TMMYacoBe NPOXKMBAHHA (opuriHan)
ana ocib Bikom Bia 4 no 17 pokis:

> ¢oTorpacdis ocobu

> nacnopt

Ana piter fo 4 pokis:

it 0o 4 pokiB NoAoPOXKYIOTb 6e3KOWTOBHO, 6e3 KBUTKA.

2) Be3KOLWTOBHMUIA TPAHCMOPTHUIT KBUTOK Ai€ 31 aeHb
Ha TpaHcnopTHY KapTKy Tisséo f04aHO NPaBo Ha Npoi3g, aicHe npotarom 31 gHA.

3a 5 AHiB 10 3aKiHYEHHA TepMiHy Aii uboro npasa Tisséo, BU MoxeTe Moro 6e3KoWTOBHO
NpoAO0BXNTM B aBTOMATI 3 NPOAAKY KBUTKIB.

TepmiH ajii Baworo KBUTKa 6ye aBTOMAaTUYHO NPOLOBKEHO Ha 6 micALiB.

Llei KBUTOK 1,03BONAIE HEODOMEKEHO NOAOPOKYBATU TPaHCNOPTHO Mepeketo Tisséo, 3a
BMHATKOM TpaHcdepy £0/3 aeponopTy.

Ha cTaHuiax meTpo Ta Ha TpamBaliHMX NnaTdopMax € aBTOMaTH 3 NPOAAKY KBUTKIB.

3) Po6oTa meTpo, TpamBato Ta aBTobyca Tisséo
KapTky Tisséo cnif, npuknagaTv 4o 34nTyBaya Lopasy nepes BXO4OM Ha naatdopmy
MeTpO Ta LLopa3y KoM CigaeTe y TpamBai umn aBTobyc.
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BecnnatHbiN TpaHcnopT Tisséo AnA YKpauMHCKUX 6exxeHues
MU, NONb3yoLWMeCcA BPeMeHHOM 3aWuToi
1 rpaHcnopTHasA KapTa Tisséo Ha uenoBeka

1) JoKymeHTbl, KOTOPble He06X04MMO NPeAcCTaBUTb B areHTCTBO Tisséo
ona 18 net u ctapwe:

> ¢poTorpadma gna ygoctoBepeHns NMMYHOCTU

> geicTeyloLlee paspelleHne Ha BpeMeHHOoe NpoXusaHue (opurmuHan)
ana aeten ot 4 no 17 net:

> ¢poTorpadma gna yaoctoBepeHns MMYHOCTH

> MeXAyHapogHbIi naccnopt

ana aeten go 4 ner:

[etv o 4 net nytewectsytoT 6ecnnatHo, 6e3 bunera.

2) BecnnaTHbI npoe3gHoi 6unet Ha 31 aeHb.
Ha TpaHcnopTHYyto KapTouKy Tisséo nobaBneHo NpaBo Ha npoess, AeACTBUTENbHOE B

TeyeHun 31 gHA.
3a 5 AHen A0 UCTeYEeHUA CPOKa AelicTBmA Balwero 6umneta Tisséo Bbl MoXKeTe 6ecniaTHo

€ro NPoAAUTL C MOMOLLbIO aBTOMaTa Mo Npoagaxe 6uneTos.

CpoK gelicTBus Bawero 6uneta 6yget aBTOMaTUYECKM NpoasieH Ha 6 mecALes.

IT0T 6MNET faeT NPaBo Ha HeorpaHMYeHHOE KOIMYECTBO NOe3 0K B TPAHCNOPTHOM ceTu
Tisséo, 3a nckntoueHrem TpaHcdepa ot/ao asponopTa.

ABTOMaTbI NO Npoaarke OUNETOB €CTb Ha CTAaHUMUAX METPO M Ha TpamBalHbIX NiaTpopmax.

3) PaboTa meTpo Tisséo, Tpameana u asTobyca
BuneT Hy)KHO NPUMEHATbL BCAKMIA pa3 nepes BXO40M Ha naaTdopmMy MeTpo U NpexKae Yem
caguTbCa B TpamBan uau aBTobyc.

Free Tisséo transport for Ukrainian refugees
beneficiaries of temporary protection
1 Tisséo transport card per person

1) Documents to be presented at the Tisséo Agency
for 18 years old and over :

> an identity photograph

> the valid temporary residence permit (original)

for ages 4 to 17:

> an identity photograph

> passport

for children under 4 years old:

Children under 4 travel free of charge, without a ticket.

2) Free transport ticket valid for 31 days
The Tisséo transport card is loaded with a transport ticket valid for 31 days.

5 days before your Tisséo ticket expires, go to a ticket vending machine to renew your
ticket free of charge.

The validity of your ticket will be automatically extended for 6 months.

This ticket allows unlimited travel on the Tisséo transport network, excluding the airport
shuttle.

Ticket vending machines are present in metro stations and on tram platforms.

3) Operation of the Tisséo metro, tram and bus
You must validate your ticket before accessing the metro platforms and each time you get
on the tram or bus.
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